Information om férsakringsdistribution

VOLVO CAR SVERIGE AB, 556034-3484, Karossvagen 2, 418 78 Goteborg, formedlar forsakringar pa uppdrag av
Volvia, If Skadeforsakring AB (publ.).

Vi formedlar forsakringar for Volvia (If Skadeforsakring AB (publ)) och é&r, i den man formedlingen kraver
auktorisation, registrerade hos Bolagsverket som anknuten sidoverksam forsakringsformedlare till If
Skadeforsakring AB (publ), dar Volvia ingar. Detta kan kontrolleras hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon
0771-670 670, bolagsverket@bolagsverket.se, bolagsverket.se. Volvia (If Skadeforsakring) kan lamna
information till dig som kund och andra om en anstalld hos oss har ratt att férmedla férsakringar och om det
finns nagra begransningar i registreringen.

Vitillhandahaller inte sddan radgivning som avses i 1 kap. 9 § punkt 18 i lagen (2018:1219) om
forsakringsdistribution.

Observera att viss formedling av forsakringar inte omfattas av lagen (2018: 1219) om forsakringsdistribution.
Sadan formedling kan saledes ocksa utforas av oss eller av anstalld hos oss som inte ar auktoriserad som
forsakringsformedlare.

Information om férsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar If Skadeforsakring AB (publ.), org nr 516401-8102, telefon 0771-655 655.
Forsakringsgivaren ar registrerad hos Bolagsverket och star under svenska Finansinspektionens tillsyn (Adress:
Brunnsgatan 3, Box 7881, 103 97 Stockholm, finansinspektionen@fi.se, www.fi.se, telefon +46 (0)8 408 980 00).
Forsakringsgivaren star dven under Konsumentverkets tillsyn vad galler marknadsforing och reklam
(Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se,
konsumentverket.se). Forsakringsgivaren ansvarar for formogenhetsskada som kan drabba dig som kund,
forsakringsgivare eller annan pa grund av att forsakringsformedlaren i sin forsakringsférmedlingsverksamhet
asidosatter sin skyldighet att tillampa god forsakringsdistributionssed.

Tillsyn

Vid sadan formedling som kraver auktorisation, star vi under Finansinspektionens tillsyn vid férmedling av
forsakring. Adress: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00, finansinspektionen @fi.se,
fi.se. Vi star aven under Konsumentverkets tillsyn vad avser marknadsforing och reklam avseende
forsakringsdistribution (Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se).

Vi star aven under Konsumentverkets tillsyn vad avser marknadsféring och reklam. Adress: Konsumentverket,
Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se, konsumentverket.se).

Klagomal

Det &r viktigt att du som kund ar néjd med var formedling av forsakring och vart bemétande. Har du ett
klagomal pa férmedlingen av din forsakring, kan du vdanda dig till oss pa caresales.se@volvocars.com eller till
Volvia AF-support, 031-345 67 20.

Allménna Reklamationsndmnden (ARN)
Du kan ocksa i de flesta arenden vanda dig till ARNs sarskilda avdelning for forsakringsfragor.
Domstol

Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol for att fa din sak provad. Ta kontakt med narmaste
tingsratt for mer information.

Rad och hjalp vid klagomal

For rad och hjalp vid klagomal kan du kontakta Konsumentverkets upplysningstjanst pa
www.hallakonsument.se, din kommunala konsumentvéagledare eller till Konsumenternas Forsakringsbyra pa
www.konsumenternas.se.
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Innehav
Vi har inget kvalificerat innehav i If Skadeforsakring AB (publ) och If Skadeforsakring AB (publ) har inget
kvalificerat innehav hos oss.

Var ersattning for forsakringsformedling
For formedlingen av férsakringar har vi ratt till bade fast och rorlig ersattning fran If Skadeférsakring AB (publ).

Forkopsinformation
Du har ratt att fa forképsinformation innan du koper forsakringen. Denna och annan information, som du kan ta
del av innan kopet, hittar du pa https://www.volvia.se/bilforsakring/villkor
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